어린이 직업체험관 관련 조사
 (
작성자 성별(여성  
 
 남성)
자녀의 수 및 연령(   
 
  명    
 
  세)
자녀의 성별(         )
거주지역(          )
)





■ 인지도
1. 키자니아에 대해 알고 계십니까?


2. 만약 알고 계시다면 어떤 경로로 알게 되었습니까?
예) 인터넷,  언론매체,  업체의 마케팅,  단체,  기타

3. 키자니아에 방문하신 적은 있습니까?


4. 가보신적이 있다면 몇 회 방문경험이 있으십니까?


■ 교통수단
5. 해당시설 방문을 위한 교통 수단은 무엇입니까?
  예) 대중교통      자가용     기타


6. 대중교통을 이용한다면 편리하다고 생각하십니까?

 
7. 자가용을 이용한다면 현 키자니아의 교통 및 주차시설이 편리하다고 생각하십니까?


■ 입장료
8. 현재 키자니아 입장료가 어린이 32000원 성인 16000원입니다. 어떻게 생각하십니까?
예) 비싸다     적당하다    싸다


9. 비싸다면 입장료의 적정 수준은 얼마로 생각하십니까?


■ 편의 시설
10. 키자니아 내에 있는 부대시설(식음시설)을 어떻게 생각하십니까?
  예) 부족하고 비싸다    적당하다    많고 비싸다


11. 동반 부모를 위한 충분한 휴게 공간이 있다고 생각하십니까?


12. 만약 아니다면 어떻게 개선해야 한다고 생각하십니까?


■ 선호도
13. 키자니아 방문시 자녀의 만족도가 높습니까?


14. 부모님의 만족도는 어떠십니까?


15. 자녀가 가장 좋아했던 체험 코너는 무엇입니까?


16. 부모님 입장에서 자녀에게 체험했으면 하는 코너는 무엇입니까?


17. 추가되었으면 하는 체험은 무엇입니까?


18. 향후에 재방문 하실 생각입니까?

■ 운영 방식
19. 현재 운영 방식은 30분 체험에 어린이가 직업 줄을 서서 기다리는 방식으로 1회 방문 시 
많은 체험을 할 수 없는 시스템입니다. 어떻게 개선해야 한다고 생각합니까?


성실히 답변해주셔서 감사합니다. 

